
 

Pelaporan Masalah Login melalui Identity@USM 

 

Perkhidmatan ICT PPKT merangkumi perlaksanaan, pengurusan, 

penyelarasan, pemantauan, penambahbaikan juruteknik, proses kerja, 

penyampaian perkhidmatan dengan lebih efisien, efektif dan berkualiti. 

 

Pelajar boleh rujuk FAQ untuk perkhidmatan ICT PPKT USM melalui pautan 

berikut : https://helpdesk.usm.my/faq-servisdesk 
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